Памятка застрахованному от несчастного случая

I. Страховыми случаями являются:

- травмы (ушиб, ранения, перелом костей (за исключением патологического), ожог, обморожение, поражение электрическим током, сдавление, вывих, попадание инородных тел в организм, повлекшие за собой хирургическое вмешательство), укусы животных, змей; 

- отравления: ядовитыми растениями, химическими веществами, лекарствами, принятыми или введенными по назначению врача, недоброкачественными продуктами, за исключением интоксикации (сальмонеллеза, дизентерии и другие, бактериального происхождения); 

- заболевание весенне-летним клещевым или послепрививочным энцефалитом или полиомиелитом, гематогенным остеомиелитом.

Ушиб и сотрясение головного мозга признаются страховым событием в том случае, если они повлекли за собой постоянную либо временную потерю трудоспособности на срок не менее 14 календарных дней.

II. При наступлении страхового случая Застрахованному необходимо:

1. в течение 24 часов с момента наступления несчастного случая обратиться в медицинское учреждение для объективной оценки вреда, причиненного здоровью, и получить медицинские документы, удостоверяющие факт несчастного случая.

2. когда появиться возможность сообщить о случившемся Страховщику, телефоны Контакт-центра 600-599; 499-599, либо вашему страховому агенту Ким Наталье Юрьевне, сот. тел. 8-914-659-3902.
III. Для получения страховой выплаты Застрахованному лицу (после прохождения лечения):

 Необходимо подойти в центральный офис страховой компании «Защита-Находка» по адресу ул. Авроровская, д. 17 и написать заявление на выплату страхового обеспечения.

Страховщику представляются следующие документы: 

1. В связи с временной утратой Застрахованным лицом трудоспособности: 

· заявление по установленной форме;

· акт о несчастном случае на производстве (если несчастный случай произошел на работе);

· документ, удостоверяющий факт временной нетрудоспособности;

· документ, удостоверяющий личность.

2. В связи с постоянной утратой Застрахованным лицом трудоспособности:

· заявление по установленной форме;

· акт о несчастном случае на производстве на производстве (если несчастный случай произошел на работе);

· заключение соответствующего учреждения, определенного действующим законодательством, об установлении группы инвалидности;

· документ, удостоверяющий личность.

3. В случае смерти Застрахованного лица:

· заявление по установленной форме;

· акт о несчастном случае на производстве (если несчастный случай произошел на работе);

· свидетельство ЗАГСа о смерти;
· справка о смерти;
· документ, удостоверяющий личность и документы, удостоверяющие вступление в права наследования.
